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Produktübersicht
1. Tankfreigabetaste
2. Netzschalter
3. Mopp-Pads
4. Stoßleiste
5. Start-/Pause-Taste 
6. Kantenreinigungsbürsten 

Diese Anleitung enthält alles, was Sie benötigen, um sich auf den ersten 
Gebrauch vorzubereiten, einschließlich der Einrichtung, Verwendung und 
Wartung Ihres Geräts.  
Für zusätzliche Unterstützung laden Sie die BISSELL Connect App herunter.

2

3

1

5

4

6



2   global.BISSELL.com

Formula

Water

BISSELL®-SpinWave 
Saugroboter mit 
Schmutzbehälter

Wisch-Tank mit  
Mopp-Pads

Dockingstation Docking-
Aufbewahrungsschale

Netzteil

Reinigungswerkzeug (2) Probefläschchen mit 
Reinigungslösung

Ersatz-
Kantenreinigungsbürsten

(2) Zusätzliche Mopp-
Pads

Zusätzliche Filter

Was ist im Lieferumfang enthalten?

Andocken und Aufladen Ihres Saugroboters
Hinweis: Die Docking-Station und die Docking-Aufbewahrungsschale müssen auf einer harten Oberfläche installiert sein. Die 
Sensoren für weiche Oberflächen des Saugroboters verhindern, dass Teppiche und Vorleger im Wischmodus gereinigt werden.

Stellen Sie sicher, dass sich das Gerät in der Nähe Ihres WLAN-Routers befindet und der Saugroboter während des 
Kopplungsvorgangs vollständig aufgeladen ist oder sich im Dock befindet.

Wi-Fi

80 inches
(2m)

40 inches
(1m)

40 inches
(1m) 

40 inches
(1m) 

40 inches
(1m) 

40 inches
(1m) 

Water

Formula

1. Platzieren Sie die Rückseite der 
Docking-Aufbewahrungsschale 
fest an einer Wand. Stellen Sie 
sicher, dass sich mindestens 1 m 
Freiraum auf einer Seite und 1 m 
auf der gegenüberliegenden Seite 
und keine Hindernisse auf der 
Vorderseite befinden. Kippen Sie 
die Docking-Station in die Docking-
Aufbewahrungsschale

2. Stecken Sie den 
Netzadapterstecker der 
Dockingstation in den Anschluss 
an der Seite der Dockingstation. 
Stecken Sie das andere Ende in die 
Wandsteckdose.

3. Schalten Sie den Saugroboter 
EIN und setzen Sie ihn auf die 
Dockingstation. Die erste Aufladung 
dauert 4-5 Stunden.

Status Status der Tastenbeleuchtung Lichtring Ton

EINSCHALTEN Einmaliger Impuls > Blinken > 
Eingeschaltet

Einmaliger Impuls Aktivierungston

Reinigung Blinken > Einblenden > 
Eingeschaltet

Einmaliger Impuls > Einblenden > 30 Sekunden > 
Ausblenden

Aktivierungston

Ladevorgang läuft Atmen Einmaliger Impuls > Atmet 30 Sekunden > 
Ausgeschaltet

1 Signalton 

Kopplungsmodus Blinken Ausgeschaltet 1 Signalton 

Gekoppelt Eingeschaltet 5 Sekunden stetiges Leuchten > Ausblenden 3 Signaltöne 

Andocken Langsame Impulse, weiß Ausgeschaltet Keine
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Mit der App verbinden

Automatische Reinigung
 Laden Sie die BISSELL Connect App herunter, um automatische Funktionen einzurichten.

Wenn Sie die BISSELL Connect App herunterladen, können Sie den Reinigungsmodus Ihres Saugroboters ändern, Ihren 
Saugroboter starten, pausieren oder stoppen, Reinigungen planen, Benachrichtigungen anzeigen, Ihre Reinigungshistorie 
verfolgen und Fehler beheben.

1. Suchen Sie im App Store oder im 
Google Play Store nach „BISSELL 
Connect“ und laden Sie die App 
herunter. 

Öffnen Sie nach dem Download die 
App und melden Sie sich an oder 
führen Sie eine neue Registrierung 
durch.

2. Stellen Sie sicher, dass sie sich 
in der Nähe Ihres WLAN-Routers 
befinden, bevor Sie den Saugroboter 
EINSCHALTEN (I).

3. Um den Saugroboter in den 
Kopplungsmodus zu versetzen, 
halten Sie die Start-/Pause-Taste 
5 Sekunden lang gedrückt, bis Sie 
einen Signalton hören.

4. Wählen Sie in der App „Haben 
Sie ein BISSELL Connect Produkt? 
Stellen Sie jetzt die Verbindung her.“ 
Wählen Sie dann Ihr Produkt aus dem 
Menü aus.

5. Entfernen Sie den Schmutzbehälter 
und drehen Sie den Saugroboter um, 
damit Sie zur Einrichtung auf den 
QR-Code zugreifen können.

6. Scannen Sie den QR-Code und 
folgen Sie den Anweisungen in der 
App zum Koppeln.

Sie können mit der BISSELL Connect App einen Tag und eine Uhrzeit für den automatischen Betrieb Ihres Saugroboters 
festlegen. Sobald der Saugroboter mit der App verbunden ist, gehen Sie auf die Registerkarte „Zeitplan“ und folgen Sie den 
Anweisungen auf dem Bildschirm.
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Trockensaugmodus
Manuelle Reinigung
Im Trockensaugmodus reinigt Ihr Saugroboter mit einer Kombination aus zwei Kantenreinigungsbürsten, einer rotierenden 
Bürstenrolle und einer starken Saugleistung, um unterschiedliche Bodentypen in Ihrem Haushalt zu reinigen.

x2

1. Schalten Sie den Saugroboter 
EIN. Drücken Sie zur Aufnahme der 
Reinigung die Start-/Pause-Taste.

2. Wenn Sie fertig sind, drücken Sie 
erneut die Start-/Pause-Taste, um 
den Saugroboter anzuhalten.

3. Bringen Sie den Saugroboter 
zum Dock zurück. Drücken Sie 
zweimal die Start-/Pause-Taste. Auf 
dem Rückweg zum Dock blinkt der 
Lichtring weiß.

Instand halten des Schmutzbehälters

1. Schalten Sie den Netzschalter auf 
AUS. Drücken Sie die Taste auf der 
Oberseite des Schmutzbehälters und 
ziehen Sie den Behälter heraus.

2. Öffnen Sie die Filtertür, indem 
Sie beide Seiten auseinanderziehen. 
Entleeren Sie den Schmutzbehälter.

3. Entfernen Sie die Filterabdeckung, 
dann die Schaum- und Plisseefilter.

4. Verwenden Sie das 
Reinigungswerkzeug, um die 
Filterabdeckung und Filter 
abzubürsten. Die Filter nicht 
waschen.

5. Wenn Sie die Filter entfernt haben, 
spülen Sie den Schmutzbehälter mit 
Leitungswasser ab. Stellen Sie sicher, 
dass der Schmutzbehälter vollständig 
trocken ist, bevor Sie ihn wieder 
einsetzen. Den Schmutzbehälter 
nicht in der Waschmaschine 
waschen.

6. Nach der Reinigung die Filter und 
die Filterabdeckung wieder einbauen, 
schließen und wieder in das Gerät 
drücken.
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Befüllen Ihres Wischtanks
Im Wischmodus reinigt Ihr Saugroboter die harten Fußböden Ihres Hauses mit den auf der Rückseite angebrachten, 
zweifach rotierenden Mopp-Pads in Kombination mit einer der Reinigungslösungen von BISSELL. Halten Sie reichlich 
BISSELL®-Reinigungslösung griffbereit, damit Sie reinigen können, wann immer es in Ihren Zeitplan passt. Verwenden Sie 
in Ihrem Gerät immer eine original BISSELL-Reinigungslösung. Andere Reinigungslösungen können das Gerät beschädigen 
und die Garantie ungültig machen. Während des Wischens wird Ihr Saugroboter auch eine begrenzte Menge an trockenem 
Schmutz fegen und sammeln, um eine Komplettreinigung zu erreichen.

Formula

Water

Formula

Water

Formula

Water

Formula

Water

1. Schalten Sie den Netzschalter auf 
AUS. Drücken Sie die Taste oben auf 
dem Tank und ziehen Sie den Tank 
heraus.

2. Drehen Sie die Tankkappe, um sie 
zu lösen, und ziehen Sie die Kappe 
nach oben heraus.

3. Behälter mit heißem Leitungswasser 
(max. 60 °C) bis zur Füllstandsmarkierung 
füllen. Das Wasser nicht kochen oder 
mit der Mikrowelle erhitzen.

Formula

Water

Formula

Water

Formula

Water

Formula

Water

4. Mit einer BISSELL-Reinigungslösung 
bis zur „Reinigungslösung“-
Füllstandsmarkierung auffüllen.

5. Drehen Sie die Kappe des 
Wischtanks in die richtige Position 
zurück.

6. Setzen Sie den Tank wieder ein. 
Hinweis: Achten Sie auf den Füllstand, 
um ein Auslaufen zu vermeiden.

Wischmodus

Manuelle Reinigung

x2

1. Schalten Sie den Saugroboter 
EIN. Drücken Sie zur Aufnahme der 
Reinigung die Start-/Pause-Taste. 
Hinweis: Wenn der Saugroboter 
fertig ist, kehrt er zum Ausgangsort 
zurück. Damit der Saugroboter zum 
Dock zurückkehrt, starten Sie den 
Reinigungszyklus, während sich der 
Saugroboter auf dem Dock befindet.

2. Der Saugroboter reinigt harte 
Oberflächen und vermeidet die 
meisten weichen Oberflächen wie 
Vorleger und Teppichböden. Hinweis: 
Der Saugroboter stoppt, wenn der 
Wasserstand zu niedrig ist. Um die 
Reinigung wieder aufzunehmen, füllen 
Sie den Wischtank auf und drücken Sie 
die Start-/Pause-Taste.

3. Bringen Sie den Saugroboter zum 
Dock zurück. Drücken Sie zweimal die 
Start-/Pause-Taste. Auf dem Rückweg 
zum Dock blinkt der Lichtring weiß.

WARNUNG Um das Brandrisiko aufgrund von Schäden an internen Komponenten zu reduzieren, verwenden Sie nur die zur 
Verwendung mit diesem Gerät bestimmten BISSELL-Reinigungsmittel.
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Instand halten der Mopp-Pads und des Schmutzabscheiders
Während des Wischens wird ihr Saugroboter auch eine begrenzte Menge an trockenem Schmutz fegen und sammeln, 
daher sollten Sie den Schmutzabscheider nach jeder Reinigung entleeren.

Formula

Water

1. Schalten Sie den Netzschalter 
auf AUS. Drücken Sie die Taste oben 
auf dem Wischtank und ziehen 
Sie den Tank heraus. Tank mit der 
Öffnung nach unten auf eine weiche 
Oberfläche legen.

2. Ziehen Sie die Mopp-Pads fest 
nach oben, um sie von den Mopp-
Pad-Antriebselementen zu trennen. 
Die Mopp-Pads bei Beschädigung 
ersetzen.

3. Separat in warmem Wasser in 
der Maschine waschen. Verwenden 
Sie nur flüssige Reinigungsmittel. 
Verwenden Sie keine Bleiche oder 
Weichspüler. Auf niedriger Stufe 
im Wäschetrockner trocknen. Nicht 
bügeln oder trockenreinigen.

4. Zum Wiederanbringen richten Sie 
das mittlere Loch der Pads mit den 
Antriebselementen aus.

5. Der Schmutzabscheider befindet 
sich auf der Rückseite des Tanks. 
Ziehen Sie die Tür nach unten und 
kippen Sie den Behälter, um Schmutz 
zu entleeren.

Wischmodus
(Fortsetzung)
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1. Schalten Sie den Netzschalter auf 
AUS. Die Laschen am Bürstenschutz 
nach innen drücken und ziehen, um 
den Bürstenschutz abzunehmen. Zum 
Abnehmen der Bürstenrolle anheben.

2. Säubern Sie die Bürstenrolle mit 
dem Reinigungswerkzeug.

3. Tauschen Sie die Bürstenrolle und 
den Bürstenschutz aus. Hinweis: die 
Bürstenrolle hat zwei unterschiedliche 
Endstücke. Stellen Sie sicher, dass 
das quadratische Endstück in den 
quadratischen Anschluss eingeführt 
wird.

Reinigen der Bürstenrolle
 Tipps und Videos zur Wartung der Bürstenrolle finden Sie in der BISSELL Connect App.

WARNUNG Um das Risiko eines Stromschlags zu verringern, schalten Sie den Netzschalter auf AUS, bevor Sie Wartungs- 
oder Fehlerbehebungsprüfungen durchführen.

1. Schalten Sie den Netzschalter auf 
AUS. Stellen Sie Ihren Saugroboter auf 
eine weiche Oberfläche und ziehen Sie 
die Laufrolle fest nach oben.

2. Entfernen Sie alle sichtbaren Haare 
und Rückstände mit einem trockenen 
Tuch.

3. Um das Laufrad wieder zu 
installieren, drücken Sie fest nach 
unten, bis sie einen „Klick“ hören.

Entfernen und Reinigen der Laufrolle
 Um mehr Hilfe bei der Wartung Ihres Saugroboters zu erhalten, öffnen Sie die BISSELL Connect App.
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WARNUNG Um das Risiko eines Stromschlags zu verringern, schalten Sie den Netzschalter auf AUS, bevor Sie Wartungs- 
oder Fehlerbehebungsprüfungen durchführen.

Reinigung der Sensoren
Nach wiederholtem Gebrauch kann sich Schmutz auf den Sensoren 
des Saugroboters ansammeln und die Leistung könnte beeinträchtigt 
werden.

Schalten Sie den Netzschalter auf AUS und wischen Sie die Sensoren mit 
einem Tuch ab, um Verschmutzungen zu entfernen.

Sensoren und Kontakte
1. Flächenrand-Sensoren

2. Ladekontaktstellen 

3. Sensor zur Vermeidung von weichen Oberflächen 1 3
2 2

11

Austausch der Kantenreinigungsbürsten
Gelegentlich müssen die Randreinigungsbürsten gereinigt werden, um effektiver arbeiten zu können. Nach dem Abnehmen 
können sie mit Wasser gespült oder eingeweicht werden. Stellen Sie sicher, dass die Bürsten vollständig trocken sind, bevor 
Sie wieder eingesetzt werden.

1. Schalten Sie den Netzschalter auf 
AUS. Entfernen Sie die Schraube mit 
einem Kreuzschlitzschraubenzieher. 
Ziehen Sie an der Unterseite der 
Bürste nach oben.

2. Drücken Sie die Bürste direkt 
auf den Halter. Setzen Sie 
die Schrauben mithilfe eines 
Kreuzschlitzschraubenziehers wieder 
ein.
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Austauschen des Akkus

WARNUNG Um das Risiko eines Stromschlags zu verringern, schalten Sie den Netzschalter auf AUS, bevor Sie Wartungs- 
oder Fehlerbehebungsprüfungen durchführen.

1. Schalten Sie den Netzschalter  
auf AUS.

2. Entfernen Sie die 
beiden Schrauben und die 
Batterieabdeckung mit einem 
Kreuzschlitzschraubenzieher.

3. Den Akku herausnehmen und 
abklemmen.

4. Beachten Sie die 
Klebebandposition, die die 
Steckverbinder abdeckt. Ziehen Sie 
das Klebeband ab und trennen Sie 
dann die Steckverbindung.

5. Schließen Sie den neuen Akku 
an. Ziehen Sie das Band in die 
ursprüngliche Position, um die 
Anschlüsse und Klemmen vollständig 
abzudecken. Nehmen Sie die 
Schrumpfmanschette aus Kunststoff 
nicht von dem Akku ab.

6. Verwenden Sie einen 
Kreuzschlitzschraubenzieher,  
um die Batterieabdeckung wieder 
einzusetzen.

Hinweis: Alle anderen Wartungsarbeiten sollten von einem autorisierten Kundendienstmitarbeiter durchgeführt werden.



Fehlerbehebung
Diese Anleitung enthält alles, was sie für die erste Verwendung benötigen, einschließlich Einrichtung, Verwendung 
und Wartung Ihres Geräts, aber online finden Sie weitere Ressourcen wie Tipps und Fehlerbehebung, Videos, 
Produktregistrierung, Teile und vieles mehr.

Problem Mögliche Ursache Abhilfe

Streifen oder 
Wasserflecken beim 
Wischen

Sie verwenden zu viel Wasser. Wählen Sie in der BISSELL Connect App einen niedrigeren 
Wasserstand.

Die Mopp-Pads sind schmutzig. Befestigen Sie saubere Mopp-Pads.

Schmutz steckt auf der Unterseite des 
Saugroboters fest.

Reinigen Sie das Unterteil des Saugroboters mit einem feuchten 
Tuch.

Fehlermeldungen

Ton Status der 
Tastenbeleuchtung

Fehler Abhilfe

1 Signalton Blinkt rot Saugroboter ist 
eingeklemmt, angehoben 
oder die Flächenrand-
Sensoren sind verschmutzt 

Saugroboter von Gegenständen entfernt auf den Boden 
stellen und die Reinigung fortsetzen. Wenn der Fehler 
weiterhin besteht, schalten Sie den Saugroboter aus und 
reinigen Sie die Flächenrand-Sensoren an der Unterseite mit 
einem trockenen Tuch.

1 Signalton Blinkt rot > durchgehend 
rot

Das linke oder rechte Rad 
steckt fest.

Schalten Sie den Saugroboter AUS und entfernen Sie Haare und 
Schmutz von den Rädern. 

1 Signalton Blinkt weiß Die Wasserpumpe ist 
ausgefallen

Bitte wenden Sie sich an den Kundendienst.

2 Signaltöne Blinkt rot > 
durchgehend rot

Die Kantenreinigungsbürsten 
stecken fest

Schalten Sie den Saugroboter AUS und entfernen Sie Haare 
und Schmutz von den Kantenreinigungsbürsten. 

2 Signaltöne Blinkt weiß Der Stoßfänger ist blockiert 
oder der Saugroboter ist 
eingeklemmt 

Bitte schalten Sie Ihren Saugroboter AUS und tippen Sie 
mehrmals auf den Stoßfänger, um eventuell angesammelte 
Rückstände zu entfernen. 

2 Signaltöne Blinkt abwechselnd rot 
und weiß

Der Saugroboter steckt 
auf dem Teppich fest 
(Wischmodus)

Schieben oder heben Sie den Saugroboter vom Teppichboden 
auf harten Boden und fahren Sie mit der Reinigung fort.

3 Signaltöne Blinkt rot Der Sensor an der vorderen 
Laufrolle ist blockiert

Schalten Sie den Saugroboter AUS und entfernen Sie 
die vordere Laufrolle. Entfernen Sie Schmutz vom 
Gerätegehäuse. Rad wieder einbauen. 

3 Signaltöne Blinkt rot > 
durchgehend rot

Die Bürstenrolle ist blockiert Bitte schalten Sie Ihren Roboter AUS und entfernen Sie 
Haare und Schmutz von der Bürstenrolle. 

3 Signaltöne Blinkt abwechselnd rot 
und weiß

Der Wasserstand ist zu 
niedrig

Entfernen Sie den Wischtank und füllen Sie ihn innerhalb von 
3 Minuten wieder auf, um die Reinigung fortzusetzen.

3 Signaltöne Blinkt weiß Der Wassertankmotor ist 
ausgefallen

Reinigen Sie die Kontakte an der Seite des Wischtanks und 
stellen Sie sicher, dass sich nichts in den Antriebselementen 
verfangen hat. Wenn das Problem weiterhin besteht, tauschen 
Sie den Tank aus.

Aufbewahren Ihres Saugroboters
Bewahren Sie ihren Saugroboterstaubsauger sicher in Innenräumen auf, wo eine Beschädigung unwahrscheinlich ist. Mit sauberen, 
trockenen Mopp-Pads lagern. Sämtliche im Wischtank verbleibende Reinigungslösung muss vor der Lagerung entleert werden. 

HINWEIS: Bewahren Sie die Maschine nicht an Orten auf, an denen Frostgefahr besteht, um das Risiko von Undichtigkeiten zu 
verringern. Schäden an den inneren Bauteilen können die Folge sein.
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